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COLABORE COM O MEIO AMBIENTE

Projeto de Protecao e Recuperacao FACA SUA PARTEI!

das Nascentes e Matas Ciliares da Sub-bacia
hidrografica do Cérrego do Sapé e Distrito.

Orgaos e Entidades envolvidas: o ¢
e ¢ |EF: Institudo Estadual de Florestas
* *EMATER-MG: Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural; .
**SAAE: Servico Autonomo de Agua e

Restos de alimentos NAO devem passar pelo ralo
da pia. Restos de pé de café € um veneno para
entupir tubulagdes. Jogue os restos no lixo e nunca
na pia. O acumulo de residuos na tubulagéo
provoca entupimentos.

NAO jogue gordura de fritura na pia, separe-a em
recipiente para reciclagem ex.: garrafa pet. “ Um litro
de 6leo contamina cerca de 1 milhao de litros de agua.

Esgoto; “ A rede coletora de esgoto é importante para sua
**PMLF: Prefeitura Municipal de Lagoa saude, cuide bem dela.
Formosa;

NAO jogue lixo no vaso sanitario. Lembre-se: ponta de
cigarro, produtos de higiene como cotonetes,
absorventes e preservativos ndo devem ser jogados no
vaso sanitario. E vedada a ligagéo de agua de chuva
em redes coletoras de esgoto, pois todo entulho ( areia,
tecido, talheres, brinquedos e outros lixos ) caem
8 diretamente na rede de esgoto, entupindo-o e trazendo
#" transtorno paravocé.

*+CDC: Conselhos de Desenvolvimentos
Comunitarios; g
**CMDRS: Conselho Municipal de .5
Desenvolvimento Rural e Sustentavel; Ak
* ¢ PR: Produtores Rurais. ;
O objetivo do presente projeto é o de ¥
garantir a recuperagdo e a preservacdo da mata
ciliar e das nascentes do Corrego do Sapé,
principal curso d’dgua formador da sub-bacia
hidrografica do Cérrego do Sapé, no municipio de
Lagoa Formosa, construindo cercas de arames
farpados, com estacas de eucalipto tratado,
dentro dos pardmetros legais de maneira a §
proporcionar a recuperacdo da vegetagdo &
remanescente ou a recuperacdo através de
reflorestamento com espécies nativas e [
apropriadas para este ambiente. :

Limpe sua caixa de gordura regularmente retirando
os residuos e armazenando em recipiente adequado
para descarte, por exemplo, saco plastico. Depois
amarre e jogue no lixo, nunca na rede de esgoto e
nem utilize &gua quente ou produto quimico. Agua de
chuva de area interna ( quintais e varandas ) das
residéncias deve ser canalizadas e direcionadas para
arede pluvial.

NAO empurre lixo e objetos com vassouras para as
grelhas ou ralos, nem jogue lixo na tubulacdo de
esgoto, pois podem ocorrer entupimento e retorno do =
esgoto. &

Termo de Ajuste de Conduta (TAC)

O SAAE de Lagoa Formosa, mais uma vez firmando o seu
compromisso com o meio ambiente, firmou no dia 31 de janeiro
de 2011 Termo de Ajuste de Conduta junto ao Ministério
Publico de Minas Gerais, onde se comprometeu a aumentar o
investimento anual na protecao e na preservagcdo ambiental dos
mananciais hidricos existentes no Municipio de Lagoa Formosa.

Calhas de 4gua da chuva NAO devem ser ligadas na
rede de esgoto, pois quando as redes recebem toda
agua da chuva, ndo suportam a pressio e rompem |
embaixo da terra causando infiltragdes, |
transbordamentos do esgoto e até ftrincas em
paredes, podendo inclusive abalar a estrutura de sua
residéncia ou do vizinho.

Os despejos provenientes de postos de gasolina,
lavajato, garagens, servicos de mecanica, onde haja
lubrificagao de veiculos, deverdo passar em caixas que
permitam a disposigao de areia e a separagéo do dleo.

Acesse o site: www.saaelagoa.com.br

Orgio Responsavel
pela vigilancia da
qualidade da agua:
Secretaria Municipal de Saude -
Unidade de Vigilancia Sanitaria
Rua Prof2. Afra da Fonseca, 174
Telefone: (34) 3824-2105
38720-000 - Lagoa Formosa/MG

Denominagao do
responsavel pelo
abastecimento de agua:
Servjco Autdbnomo de
Agua e Esgoto
Natureza juridica:
Autarquia Municipal
CNPJ: 20.734.299/0001-15

Responsavel legal:
Elson de Morais
Rua Vereador Divino Nazario, 83
Fones (34) 3824-2033
(34) 3824-2273
Bairro Planalto
Lagoa Formosa - MG
E-mail: diretoria@saaelagoa.com.br
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Lagoa Formosa - MG

O Servigco Auténomo de Agua e Esgoto de Lagoa Formosa - SAAE, tem como atribuicdo planejar, construir

e operar os sistemas de agua e esgoto do Municipio de Lagoa Formosa.
Em cumprimento ao disposto no Decreto Federal n° 5.440/2005 que estabelece os procedimentos para a

divulgacao de informagdes ao consumidor sobre a qualidade da agua para consumo humano e, em consonancia com
a Portaria do Ministério da Saude n° 518/2004, que estabelece o padrao de potabilidade da agua, o SAAE vem trazer a
populagao de Lagoa Formosa o Relatério Anual referente ao ano de 2011.
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MUNICIPIO DE LAGOA FORMOSA

A agua é fundamental para a
vida na Terra. O homem sempre procurou
fixar-se em areas onde a agua fosse
abundante. Sempre necessitou beber,
pescar, irrigar suas plantagoes, favorecer o
transporte, o lazer e a higiene.

Aqui vocé encontrara
informagdes sobre os sistemas de
abastecimento de &4gua desde o
manancial até a sua residéncia, referente
ao ano de 2011, para: a Sede do
Municipio de Lagoa Formosa, o Distrito de
Monjolinho de Minas e o Povoado de
Campina Verde.

A &gua tratada fornecida a
populacdo urbana de Lagoa Formosa é
captada no Corrego do Sapé e bombeada
até a Estacdo de Tratamento de Agua
(ETA). Na ETA a 4gua bruta “in natura” é
submetida ao Tratamento Convencional
para torna-la potavel. Finalmente a dgua
potavel é distribuida para a populagdo de
acordo com padrdes exigidos pela Portaria
518/2004 do Ministério da Salide.

Condicoes do Manancial: O
Cérrego do Sapé faz parte da Bacia
Hidrografica do Rio Paranaiba. Até o
momento, no ponto de captacdo do
sistema do SAAE, a qualidade da dgua do
Cérrego do Sapé se enquadra na classe
para ser tratada por tratamento
convencional e/ou avancado. De acordo
com as andlises realizadas nao ha
evidencias de que o manancial do Cérrego

Qualidade da agua dist

A qualidade da agua fornecida é
controlada diariamente desde a captacdo,
durante o processo de tratamento até o
hidrometro da sua residéncia.

A qualidade da agua
periodicamente na rede de distribuicdo é
verificada semanalmente em amostras
coletadas em pontos estratégicos da rede,
atendendo ao nimero minimo de amostras
exigido pela Portaria 518/2004 do

do Sapé esteja contaminado por substancias
prejudiciais a salde que ndo possam ser
removidas nas etapas do tratamento
realizado.

O sistema de tratamento da agua
que abastece a Sede do Municipio de
Lagoa Formosa é constituido das seguintes
fases:

eCaptacao: sistema para coletar a 4gua
bruta do nosso manancial que é o Cérrego do
Sapé.
e Aducao: tubulacdo que conduz a 4gua da
captacdo até a estacdo de tratamento de
agua e desta aos reservatérios.
*Estacdo de Tratamento de Agua (ETA):
conjunto de processos para o tratamento da
agua:
**Coagulacao: adicio de produtos
quimicos para separar a sujeira da agua,
em nossa ETA sdo utilizados os produtos:
Sulfato de Aluminio ferroso e Policloreto
de Aluminio(PAC).
* *Floculagao: processo para juntar as
particulas de sujeira.
* *Decantacao: as particulas de sujeira
separam-se da agua, sedimentando no
fundo do decantador.
e oFiltracdao: as impurezas que nao
foram sedimentadas sédo retidas quando
a agua passa por filtros, constituidos por
camadas de areias e cascalhos especiais.
e *Desinfeccao: processo no qual
utiliza-se o cloro para eliminar bactérias e

ribuida no ano de 2011

Ministério da Saude.

A seguir, apresentamos um
resumo dos resultados dos parametros,
nimero de amostras exigidas e
executadas, percentual de anomalias e os
valores médios mensais obtidos no
periodo de janeiro a dezembro de 2011.

Todo este controle é realizado
através de analises executadas em
laboratérios préprios e/ou terceirizados.

outros microrganismos.

e *Fluoretacao: processo no qual
adiciona o fllor para prevencao da carie
dentaria, especialmente no periodo de
formacéo dos dentes, que vai da gestacio
atéaidadede |15 anos.

¢ » Adicao de Ortopolifosfato de sodio:
tem como finalidade principal a inibicao
da formagao de incrustacbes nas redes
de distribuicdo.

**Reservacao: a agua potavel é
armazenada em um reservatério com
capacidade para 700 mil litros de dgua.

e e Distribuicdo: a dgua é bombeada
para o reservatorio elevado, que tem
capacidade para 240 mil litros, o
conjunto de tubulacdes distribuem a
agua potavel para os consumidores da
Sede do Municipio de Lagoa Formosa.

SEDE DO MUNICIPIO DE LAGOA FORMOSA

Meses Parametros
pH Cloro Cor Turbidez [Fluoreto co.:f;?arir:?f)
Janeiro 7,40 0,73 <1 0,48 0,67 Auséncia
Fevereiro 7,30 0,80 <1 0,33 0,71 Auséncia
Marco 7,40 0,58 <1 0,46 0,67 Auséncia
Abril 7,30 0,82 <1 0,37 0,58 Auséncia
Maio 7,20 0,87 <1 0,69 0,62 Auséncia
Junho 7,40 0,75 <1 0,67 0,57 Auséncia
Julho 7,30 0,78 <1 0,58 0,72 Auséncia
Agosto 7,26 0,72 <1 0,78 0,69 Auséncia
Setembro 7,35 0,61 <1 0,53 0,69 Auséncia
1 amostra com
Outubro 7,58 0,57 <1 0,50 0,71 Presenca
Novembro 7,38 0,55 <1 0,44 0,68 Auséncia
Dezembro 7,38 0,55 <1 0,35 0,75 Auséncia
Numero de amostras por parametro
Exigidas 120 311 120 120 60 311
Analisadas 272 312 312 312 87 312
Andmalas 0,00% 0,32% 0,00% 0,00% 0,00% 0,32%

(1) - Sistemas que analisam mensalmente menos de 40 amostras por més:
apenas uma amostra por més poderé apresentar resultado positivo.

INFORMATIVO
Em 2011 o SAAE adotou o sistema
de Leitura e impressao simultanea da sua
conta

Vantagens sistema de leitura com impresséo
simultanea de contas:

- Redugao de mao de obra dos leiturista, que
irdaoimovel apenas uma vez por més;

- Eliminagao da contratagdo de empresa
terceirizada paraimpressao de contas;

- Eliminacéo do trabalho interno de separacao
de contas e posterior retorno ao imoével para
entrega das mesmas;

- Entrega mais rapida das faturas, onde os
usuarios terdo mais tempo para quita-las;

- O usuario podera conferir no momento que
receber sua conta das maos do leiturista,
eliminando os erros de leitura e tomando
conhecimento de imediato dos casos de
consumo excessivo ou vazamento interno,
trazendo maior interacdo entre SAAE e
USUARIO.

- O leiturista podera fazer anotagbes no
coletor, relativas a irregularidades
encontradas na ligagdo, como fraudes,
hidrémetros parados, vazamento e outros.

- Com o novo sistema, todos ganham: em
agilidade, economia do dinheiro publico,
transparéncia na sua conta, seguranga,
dinamismo e proporciona vantagens ao SAAE
eaousuario.

OS QUE POSSO FAZER PARA MANTER A
QUALIDADE DA AGUA QUE CHEGA ATE
MINHA CASA?

Uma caixa d’agua limpa é de fundamental
importancia para preservar a qualidade da
agua tratada pelo SAAE. Ela precisa estar
sempre limpa. Do contrario, a saude de sua
familia corre riscos. O acumulo de sujeira
contamina a agua que sai das torneiras e é
usada, por exemplo, para encher o filtro e dar
banho nas criangas.

Sem falar no perigo do reservatério virar
criadouro do mosquito AEDES AEGYPTI,
transmissor da dengue. Limpar a caixa
periodicamente sem se esquecer de manter a
tampa no lugar é a Unica maneira de evitar
esses e outros problemas. Por isso os
especialistas recomendam um belo banho na
caixa duas vezes por ano.

A agua deve ser armazenada em um
reservatorio limpo e bem tampado.

O Manacial que abastece o Distrito de

Monjolinho de Minas pertence a Bacia
Hierografica do Rio Sdo Francisco. A 4gua é
captada de nascentes que pertencem ao
Afluente esquerdo do Cérrego Monjolinho. A
deste manancial fornecida para a populagdo do
distrito apds tratamento de filtracdo e
desinfeccao.

Conheca as fases do processo de

tratamento da dgua do Distrito

de Monjolinho de Minas.

e eCaptacao: Sistema que capta e
bombeia a 4gua é das nascentes.
 *Oxidacdo/Desinfeccdo: o primeiro
passo é oxidar o ferro, que normalmente
encontra-se dissolvido na &agua bruta,
utilizando o cloro, que promove também a
desinfeccdo, eliminando as bactérias e
microrganismos existentes na dgua.

* o Filtracao: Os metais, como o ferro, que
foram oxidados, juntamente com outras

DISTRITO DE MONJOLINHO DE MINAS

impurezas sdo retidos nas camadas de
areia e cascalho que constituem o filtro
rapido.

e *Fluoretacao: Adiciona-se o fluor,
através do composto fluossilicato de sédio
para prevenir caries dentarias.
*eReservacao: a agua tratada é
armazenada no reservatério com
capacidade para 150 mil litros de 4gua.

A Qualidade da Aguaem 2011

A agua distribuida é analisada diariamente
a fim de verificar a sua qualidade, atendendo o
plano de amostragem exigido pela Portaria
518/2004.
Resumo dos resultados dos parametros,
numero de amostras exigidas e executadas,
percentual de anomalias e os valores médios
mensais obtidos no periodo de janeiro a
dezembro de 2011 no Distrito de Monjolinho
de Minas.

DISTRITO DE MONJOLINHO DE MINAS
Meses Parametros
pH Cloro Cor Turbidez Fluoreto |Coliformes
Totais (1)
Janeiro 6,54 0,72 0 1,23 0,67 Auséncia
Fevereiro 6,70 0,90 4 2,68 0,36 Auséncia
Marcgo 6,96 0,83 8 4,21 0,60 Auséncia
Abril 6,22 0,59 7 2,71 0,61 Auséncia
Maio 6,68 0,70 3 1,73 0,61 Auséncia
Junho 6,64 0,79 20 11,97 0,58 Auséncia
Julho - 0,65 4 1,89 0,65 Auséncia
Agosto - 0,71 0,8 1,04 0,67 Auséncia
Setembro 6,33 0,69 0,9 1,55 0,71 Auséncia
Outubro 6,34 0,78 0 0,93 0,63 Auséncia
Novembro 6,54 0,72 0 1,23 0,67 Auséncia
Dezembro 6,44 0,79 0 1,49 0,63 Auséncia
Numero de amostras por parametro
Exigidas 60 120 60 60 60 120
Analisadas 131 131 127 129 119 131
Anomalas 0,00% 0,00% 4,31% 7,75% 0,00% 0,00%

POVOADO DE CAMPINA VERDE

A &gua tratada e distribuida no
Povoado de Campina Verde provém do pogo
profundo localizado no antigo Grupo Escolar
Municipal “Prof2. Laura da Fonseca". A
adgua captada no lencol subterrdneo é
bombeada para a superficie através de
tubulagoes.

Como a 4gua obtida possui
caracteristicas que a enquadram na classe
3ue destina-se ao consumo humano apds

esinfeccdo, o processo de tratamento
utilizado em Campina Verde é apenas a
cloracdo utilizando o hipoclorito de calcio.

O controle de qualidade da dgua é
feito coletando, periodicamente, amostras
para verificar a qualidade da dgua na rede de
distribuicdo, conforme exigéncia da Portaria
518/2004.

Conheca os parametros mais
comuns e mais monitorados da agua que
vocé recebe:

eepH: O pH (potencial
hidrogenidnico) é um parametro utilizado no
tratamento da dgua para controlar o grau de
corrosdo. Conforme sua relagdo, pode variar
de 0 a7, onde é acida e de 7 a 14, onde é
alcalina. O ideal é o pH neutro (em torno de
7) que ndo causa gosto e facilita o tratamento
da 4gua. A Portaria 518/2004 recomenda
que o pH, no sistema de distribuicdo, seja

mantido na faixade 6,0a9,5.

eeCloro Livre: O cloro é um
produto quimico utilizado no tratamento da
agua. Evita a contaminacdo da dgua durante
o caminho percorrido entre o tratamento,
reservatorios e a casa do consumidor.

*Cor: A cor na 4gua caracteriza-se
pela existéncia de particulas orgénicas ou
inorganicas diluidas. A coloragdo por
particulas organicas, folhas em
decomposicdo por exemplo, ocorre sempre
antes do tratamento a 4gua na ETA. A
coloragdo por particulas inorgénicas, ferro
e/ou manganés, por exemplo, pode ocorrer
na distribuicdo, ou seja, apds o tratamento na
ETA. Uma agua com cor, ndo significa, na
maioria das vezes, agua ndo potavel.

*Turbidez: A turbidez é devida a
existéncia de particulas finamente dispersas
na agua podendo deixar as aguas com
aparéncia turva, sem transparéncia. O
pardmetro turbidez é usado para dosar as
quantidades de produtos quimicos durante o
tratamento da dgua.

*Fluoreto: A aplicagao do fltior na
agua é muito importante, pois auxilia na
prevencdo da carie dentéria. A concentragdo
controlada do ion fluoreto na saida do
tratamento resulta em protecao do esmalte
dos dentes.

CONSULTA DE NOSSOS USUARIOS

01) A agua de qualquer torneira de minha
casa é segura para se beber e fazer comida?
O SAAE garante a qualidade da agua distribuida
a populagao até a entrada do imével onde existe
o medidor de consumo (hidrémetro). A
manutencao da qualidade da agua nos comodos
internos da residéncia é dever e
responsabilidade de cada morador. Por isso,
mantenha suas instalagbes hidraulicas sempre
em bom estado de conservagéo e limpe a caixa-
d’agua pelo menos duas vezes ao ano. Toda
caixa-d’agua devera ficar permanentemente
tampada e bem vedada. Quando as aguas das
torneiras internas de sua casa apresentarem
aspectos diferentes do normal (cor, cheiro,
gosto, etc), faga inicialmente uma comparacgao
com aquela que esta chegando no cavalete,
antes de acionara SAAE.

02) Minha filha tomou agua da torneira e ficou
com dor de barriga e diarréia. E mesmo por
causadaagua?

Nao. A agua que o SAAE entrega pela rede de
distribuicdo tem um continuo controle de
qualidade. E mais provavel que outras coisas
que ela tenha comido possam té-la deixado
doente. Além do mais, os copos e os vasilhames
para depositar agua precisam estar sempre
limpos. Outros habitos de higiene devem ser
considerados para que doengas como esta
apresentadas sejam evitadas: lavar as maos
com sabonete apds o uso de sanitarios, cortar
unhas e manté-las sempre limpas, acondicionar
o lixo em recipientes bem vedados, sao atitudes
indispensaveis no dia-a-dia de pessoas
concientes e saudaveis.

03) Por que, as vezes, a agua da minha casa
sai esbranquigcada datorneira?

Muita gente relaciona a coloragéao
esbranquicada da agua com a dosagem
adicional de cloro na rede. Isto n&o é verdade. A
agua esbranquicada é motivada pela presenca
de micro bolhas resultantes da pressao da agua
na tubulagdo, no instante da abertura da
torneira. Se vocé deixar essa agua num copo por
um ou dois minutos, ela volta a ficar incolor e
transparente.

04) Por que, as vezes, na minha casa a agua
chega barrenta ou com coloragdo amarelada
ou marrom ?

Geralmente, durante os reparos das redes, parte
da terra resultante das escavagdes, pode,
acidentalmente, passar para a tubulagcdo. No
momento da conclusao do reparo , esse barro
levado pela agua podendo adentrar
indistintamente nas residéncias proximas. Deixe
escoar a torneira direta por pequeno instante e o
aspecto voltara ao normal. Em tais situagdes o
SAAE sempre mantém as descargas de rua
abertas acelerando a lavagem das redes, até se
certificar da clarificagdo da agua. De qualquer
forma, o cloro presente na agua garante a
desinfeccao, sem riscos a saude da populagao.

05) Para onde vao os recursos arrecadados
pelas contas de agua?

A agua potavel que recebemos em casa € um
produto industrializado, implicando em custos de
energia elétrica, produtos quimicos, materiais,
equipamentos, mao-de-obra qualificada para
operagao e manutengao do sistema de produgao
e distribuicdo de agua e coleta de esgoto da
cidade. Com o crescimento da cidade, surge a
necessidade de dota-la de extenséo de redes de
distribuicao de agua e redes coletoras de esgoto
e seus respectivos ramais. Além disso, ha o
continuo investimento na melhoria dos produtos
e servigos prestados. Assim, todo recurso
arrecadado volta para a comunidade em forma
de qualidade de vida para todos.




